Management: Vergiitungsexperte Hermann Stern im Interview

Goldmedaille
statt Geld

VDI nachrichten, Diisseldorf, 14. 12. 07, jul -
Weihnachtszeit — Bonuszeit. In
vielen Unternehmen wird
derzeit fieberhaft gerechnet.
Welcher Manager bekommt
welche Pramie? Meist bemessen
sich die Zulagen danach, ob die
Fihrungskraft z. B. ihre Umsatz-
ziele erreicht hat. , Das ist der
falsche Ansatz”, sagt Hermann
Stern, ein flihrender Schweizer
Managementexperte. Er
pladiert dafdr, Fihrungskrafte
wie Sportler zu entlohnen: Gold
(oder Geld) bekommt nur, wer
die Konkurrenz geschlagen hat.

VDI nachrichten: Was ist falsch daran,
dass Manager fiir das Erreichen be-
stimmter Ziele belohnt werden?

Stern: Das Problem liegt darin, dass
sich die Zukunft nun einmal schwer vo-
raussagen lasst. Deshalb sind im vorhi-
nein gesteckte Ziele oft zu niedrig, was
leistungshemmend wirkt; oder sie sind
zu hoch, so dass Fiihrungskrifte ab-
wandern. Manager sollten generell
nicht dafiir belohnt werden, dass sie
bestimmte Vorgaben erfiillt haben,
sondern dafiir, dass sie
die Konkurrenz geschla-
gen haben, zum Beispiel
bei  Umsatzwachstum
oder Rendite.

VDI nachrichten: Die
Idee klingt einleuchtend.
Warum wurde sie nicht
schon friiher umgesetzt?

Stern: Zwei Faktoren
machen einen Vergleich
mit dem Wettbewerb
jetzt erst moglich: Zum
einen sind Kennzahlen
durch den neuen Bilan-
zierungsstandard  IFRS
(International Financial
Reporting Standards)
vergleichbarer geworden, zum anderen
stehen die Finanzergebnisse der Wett-
bewerber heute iiber Internet-Daten-
banken einfach zur Verfiigung. Das gab
es vor zehn Jahren noch nicht.

VDI nachrichten: Was gewinnen Un-
ternehmen, die ihre Prdmien an der er-
reichten Wettbewerbsposition ausrichten?
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Hermann Stern: ,Manager
sollten dafir belohnt werden,
dass sie die Konkurrenz
geschlagen haben.”
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Stern: Ein Hauptvorteil der Metho-
de liegt darin, dass sie konjunkturim-
mun ist. Boomt ein Wirtschaftszweig,
so spiiren das alle Unternehmen auf
einem Markt. Richtet sich die Entloh-
nung nach dem Branchentrend, wird
ausgeschlossen, dass ein Manager die
Zuwdichse fiir hausgemacht erklart —
und die resultierenden Priamien ein-
streicht. Aullerdem wird eine zeit-
unabhédngige Vergleichbarkeit her-
gestellt — wie im Sport. Olympia-Gold
1984 ist genauso viel wert wie eine Me-
daille von 2004. Oder auf die Wirt-
schaft tibertragen: Ein Unternehmen
kann stolz darauf sein, unter allen
Wettbewerbern die beste Kapitalren-
dite zu haben, ganz gleich, wann sie
gemessen wurde.

VDI nachrichten: Verursacht eine sol-
che Wettbewerbsanalyse nicht immen-
sen Aufwand?

Stern: Nicht mehr als ein klassischer
Budgetierungsprozess.

VDI nachrichten: Viele Unternehmer
werden einwenden, dass sie nicht mit
der Konkurrenz vergleichbar sind.

Stern: Die Firmen miissen nicht vol-
lig gleich sein, sondern in ihren Ge-
schéftsprozessen vergleichbar. Neh-
men Sie einen Fenster- und einen Tii-
renbauer: Die Unternehmen haben
gleiche Lieferanten, dhn-
liche Produktionsprozes-
se und benachbarte Ab-
satzmirkte. Obwohl sie
sich mit dem Produkt
keine Konkurrenz ma-
chen, sind sie vergleich-
bar. Es geht darum, wie
ein Investor zu denken,
der von aullen auf das
Unternehmen schaut.

VDI nachrichten: Sieger
kann aber immer nur ein
Unternehmen sein. Be-
kommen die Manager der
Unternehmen auf den
anderen Rdngen also kei-
ne Boni mehr?

Stern: Es kann natiirlich nicht das
Ziel sein, die Konkurrenz immer in al-
len Kategorien zu schlagen. In Investiti-
onsphasen etwa liegt die Konkurrenz —
sofern sie nicht selbst investiert — im-
mer finanziell vorne. Das muss beriick-
sichtigt werden.

Das Interview fiihrte Constantin Gil-
lies



